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Wiekszos$¢ z nas $rednio 90% doby spedza wewnatrz
budynkow, w tym takze w obiektach biurowych. Jedno-
czes$nie bardzo rzadko zastanawiamy sie nad tym, jak
przebywanie w owych przestrzeniach oddziatuje na
nasze zdrowie i samopoczucie. Badania z zakresu ergo-
nomii i psychologii pracy potwierdzajg jednoznacznie,
7e rozwigzania projektowe wdrozone w $rodowisku pra-
¢y majg wptyw m.in. na kondycje fizyczng i psychiczna
pracownikéw, ich poziom koncentracji, efektywnosci
oraz motywacji do dziatania. Dla nich samych niezwy-
kle wazne jest utrzymanie rownowagi pomiedzy zyciem
prywatnym i zawodowym (work-life balance) oraz ogdl-
ny dobrostan (wellbeing).

Nie jest tajemnica, ze szczes$liwy pracownik to pra-
cownik wydajny i zaangazowany. Coraz wigcej dewe-
loperdw, inwestoréw i przedsiebiorstw dostrzega te

zaleznosci i $wiadomie kreuje przestrzenie komercyjne,
ktdre beda adekwatnie i skutecznie spetniaty potrzeby
ich uzytkownikow. Nie tylko obecnych, ale réwniez przy-
szlych, reprezentujacych pokolenia wchodzace dopiero
na rynek pracy.

Dbato$¢ o dobre samopoczucie, komfort i bezpieczen-
stwo pracownikdw jest skorelowana z rosnacym zain-
teresowaniem certyfikatami, ktére potwierdzajg dosto-
sowanie obiektow do najwyzszych standardéw m.in.
prozdrowotnych i ekologicznych. Zgodnie z raportem
Polskiego Stowarzyszenia Budownictwa Ekologicznego,
w okresie od marca 2020 do marca 2021, liczba certy-
fikowanych obiektéw powiekszyta sie 0 255 nowych
budynkéw. 0gétem w Polsce znajduije sie 1100 obiektéw,
ktére posiadajg co najmniej jeden z miedzynarodowych
certyfikatow.



Jako inwestor kompleksu biurowego .KTW, komfort
i dobrostan jego rezydentéw stawiamy na pierwszym
miejscu. Naszym priorytetem jest tworzenie takich
przestrzeni i warunkdw, ktére zapewnig uzytkownikom
nie tylko korzysci funkcjonalne, ale tez bedg pozytyw-
nie wspierac ich stan psychofizyczny. Jednoczes$nie
pozwola na elastyczno$¢ w dynamicznie zmieniajacym
sie otoczeniu.

Jeste$my takze Swiadomi globalnych wyzwan $rodowi-
skowych i doniostego znaczenia dziatar ukierunkowa-
nych na troske o Srodowisko naturalne i jego zasoby. Juz
w fazie projektowej dotozylismy wszelkich staran, aby
biurowce KTW spetniaty wymogi stawiane przez obiek-
tami komercyjnymi najwyzszej klasy. Potwierdzeniem
tego jest otrzymany dla .KTW | certyfikat BREEAM z oce-
ng Excellent. Druga cze$¢ kompleksu rowniez zostata
przygotowana w oparciu o zasady zrownowazonego
budownictwa i odpowiedzialne systemy zarzadzania.
Cho¢ KTW Il dopiero powstaje, uzyskat juz certyfikat
BREEAM Interim Design Stage na poziomie Excellent.
Wynik 79,7% to rekord na katowickim rynku biurowym,
ktéry stawia KTW Il wsrdd najlepszych projektow reali-
zowanych w kraju.

CIV WIEST, E...

Nie zamierzamy jednak na tym poprzestac i podejmu-
jemy kolejne aktywnosci zmierzajace do podnoszenia
komfortu uzytkownikow, optymalizacji zuzycia zasobéw
oraz efektywniejszej ochrony $rodowiska naturalnego.
Naturalnym krokiem w tym procesie byto przystapienie
do oceny jakosci zgodnie z kryteriami certyfikacji WELL.
W jej ramach monitoringiem objete zostaty kategorie
zwigzane z procedurami sprzatania i czyszczenia, go-
towoscia na wypadek sytuaciji kryzysowych, dostepno-
$cig ustug zdrowotnych, utrzymaniem jako$ci powietrza
i wody, zaangazowaniem i komunikacja z interesariu-
szami oraz innowacjami. Certyfikat WELL to dowdd na
dostosowanie przestrzeni do potrzeb ludzi i stworzenie
zdrowego Srodowiska pracy. Idea stawiajgca w centrum
potrzeby cztowieka jest nam bardzo bliska i lezy u pod-
staw projektu KTW.

W publikacji prezentujemy przeglad wdrozen w obrebie
kompleksu biurowego .KTW, ktére wpisujg sie w stan-
dardy przyjete w certyfikacji WELL. To rozwigzania, kt6-
re nie tylko zapewniajg uzytkownikom obiektu optymal-
ne warunki pracy, ale przede wszystkim wspierajg ich
w stawaniu sie zdrowszymi, szcze$liwszymi, bardziej
zmotywowanymi i efektywnymi w dziataniu.
Zachecamy do lektury.

Zespot KTW

83% WSZYSTKICH NOWOCZESNYCH POWIERZCHNI
KOMERCYINYCH W POLSCE POSIADA CERTYFIKACIE?



GZYM JEST WELL?

WELL to system certyfikacji, za ktérego opracowanie
odpowiada amerykanska organizacja US Green Buil-
ding Council. Monitoruje on aspekty zwigzane z bu-
dynkiem i jego $rodowiskiem wewnetrznym, majgcym
istotny wptyw na przebywajacych w nim ludzi. Mierzac
jakos¢ powierzchni biurowej, jednostka certyfikujaca
weryfikuje wiele cech budynku, uwzgledniajgc jego
wptyw na zdrowie i samopoczucie fizyczne oraz psy-
chiczne uzytkownikéw. WELL zaprojektowany zostat po
to, aby umozliwi¢ wiascicielom i operatorom zaréwno
w duzych, jak i matych firmach, podjecie niezbgdnych
krokéw w celu nadania priorytetu zdrowiu i bezpieczen-
stwu ich pracownikow, gosci i interesariuszy.

PROGEDURY oPR
| GZYSZGZENIA

ER

Aby uzyskac certyfikat, wiasciciel danego obiektu musi
spetni¢ minimum 15 z 25 kryteriow. Zobowigzany jest
réwniez poddac budynek wnikliwej i skrupulatnej oce-
nie. To jedna z najbardziej wymagajacych certyfikacji,
stawiajgca w centrum uwagi pracownika i jego potrzeby.

W niniejszej publikacji przedstawiamy wszystkie ko-
rzysci, jakie ptyng z uzyskania tego certyfikatu przez
budynek .KTW. Poznacie realne benefity wptywajace na
Wasze dobre samopoczucie i efektywno$¢ w miejscu
pracy.

[ATANTA

HIGIENA I MYCIE RAK

Eksperci podkreslajg, ze dfonie to najczesciej uzywa-
ne przez cztowieka narzedzie. Z tego powodu sg one
szczegolnie narazone na wszelkiego rodzaju zabrudze-
nia, urazy, zranienia czy zakazenia. Na naszych rekach,
oprocz wtasnych drobnoustrojow, ktore bytuja na sko-
rze jako flora stata, nabywamy tez tzw. flore przejsciowg
poprzez dotykanie réznego rodzaju przedmiotéw - kla-
mek, guzikow w windach i innego rodzaju powierzchni
abiotycznych. Te drobnoustroje sg czesto przenoszone



do jamy ustnej i drég oddechowych. Dlatego Swiatowa
Organizacja Zdrowia (WHO) zaleca doktadne i regularne
mycie dtoni wodg z mydtem, ktére powinno trwac co
najmniej jedng minute. W odpowiednim myciu dtoni
chodzi przede wszystkim o to, zeby dobrze rozprowa-
dzi¢ mydto na powierzchni skdry, nastepnie doktadnie
je sptukac i, co bardzo wazne, wytrze¢ rece do sucha.
Trzeba pamietaé, ze nad kazdg umywalka czy zlewem
unosi sie aerozol bakterii, pochodzacych m.in. ze $rodka
zlewu, kolanek i rur kanalizacyjnych. Ten aerozol opada
na nasze rece i tatwo sie do nich przykleja, zwtaszcza
gdy sg wilgotne. To wtasnie dlatego, po kazdorazowym
umyciu rak, nalezy je wytrze¢ do sucha czystym recz-
nikiem. Badania naukowe pokazuja, ze odpowiednie
mycie i dezynfekowanie rak, az 0 50% zmniejsza ryzyko
infekeji i zachorowan na wiele powszechnie wystepuja-
cych chordb zakaznych,

/MNIEJSZENIE POWIERZCHNI
KONTAKTOWE)

Wszyscy obawiamy sie rozprzestrzeniajacych sie
w szybkim tempie wiruséw, ktdre przenosza sie droga
kropelkowa i moga utrzymywac sie przez wiele godzin
na wszelkiego rodzaju powierzchniach. Duze skupisko
0s6b w jednym pomieszczeniu, praca w open space,
dziatajaca klimatyzacja, czeste spotkania i podrézowa-

nie $rodkami komunikacji miejskiej, sprawiajg iz osoby
pracujace w biurze sg bardziej narazone na zakazenia.
Dlatego utrzymywanie porzadku w miejscu pracy i my-
cie rak to najlepsze sposoby na zachowanie dobrego
zdrowia. Regularne czyszczenie najczesciej dotykanych
elementéw powierzchni wspélnych, takich jak windy,
klamki czy blaty, to pierwsza linia obrony przed drobno-
ustrojami. Najlepszym sposobem ochrony przed choro-
bami i infekcjami jest réwniez ograniczenie ekspozycji
rgk na powierzchnie. Dlaczego to takie wazne? Wedtug
wirusologa dra Jamesa Robba nasze dfonie dotykaja
oczu, nosa i ust az 90 razy w ciagu dnia.
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ULEPSZENIE PROCEDUR
SPRZATANIA

Aktualna sytuacja epidemiczna wymaga od nas zmiany
dotychczasowych nawykéw i przyzwyczajen. Doty-
czy to réwniez procedur zwiazanych z czyszczeniem
i dezynfekcjg powierzchni ogéinodostepnych. Badania
potwierdzity, iz SARS-CoV-2 moze utrzymywac sie w po-
wietrzu az do 3 godzin, a na niektérych powierzchniach
nawet do 3 dni. Rygorystyczny i systematyczny plan
sprzatania zmniejsza wiec ryzyko wystgpienia zakaze-
nia wsrdd pracownikéw obiektow biurowych.
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ODPOWIEDNIE SRODK
CZYSZCZACE

Odpowiednia dezynfekcja ma dzi$ kluczowe znaczenie.
Nie mozemy jednak zapomniec, ze komercyjne produkty
czyszczace mogq zawierac sktadniki zagrazajgce zdro-
wiu (opary niektérych z nich mogg podraznia¢ drogi
oddechowe, a w skrajnych przypadkach wywotywa¢
nawet ataki astmy) i Srodowisku naturalnemu. Istotne
jest zatem, aby wybiera¢ naturalne $rodki dezynfekcji,
przyjazne dla $rodowiska, naszego organizmu, jak réw-
niez dla pracownikow firmy sprzatajace;.

IDEZYNF
pawejsciu do budynku

ELEMENTY PODDANE OCENIE
W OBREBIE KTW

Udostepnienie bezzapachowego mydta w toaletach,
Umieszczenie instrukeji prawidtowego mycia dfoni
w toaletach,

Wyposazenie toalet w reczniki papierowe lub suszar-
ki do rak z filtrem HEPA,

Prowadzenie wykazu powierzchni najczesciej doty-
kanych,

Wprowadzenie systemdw i udogodnieri zmniejsza-
jacych kontakt z powierzchniami ogéInodostepnymi
w biurowcu,

Wdrozenie skrupulatnego planu czyszczenia po-
wierzchni wspdlnych,

Wykorzystanie do dezynfekeji bezpiecznych srodkéw
czyszczacych spetniajacych norme 1S0 14024,
Ograniczenie ilosci lotnych zwigzkéw organicznych.

I
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SCHINDLER' NANO - BARIERA
() PRZEDWIRUSAM] | BAKTERIAMI

Takabina wing

Schindler

- Nizsze ryzyko probleméw zdrowotnych,

- Lepszy nastrdj,

- Wyzsza produktywno$¢ i wieksza satysfakcja
z pracy,

- Mniej dni na zwolnieniu chorobowym,

- Ochrona gérnych drég oddechowych oraz uktadu
pokarmowego,

- Bezpieczenstwo sanitarne.
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PROGEDURY ZWIAZANE
[ SYTUAGJAMI KRYZYSOWYMI

OPRACOWANIE PLANU NA WYPADEK WYSTAPIENIA SYTUAC/I

KRYZYSOWE]

W kazdych sytuacjach zagrazajacych zdrowiu i bezpieczenstwu ludzi najwazniejsze jest umiejetne zarzadzanie. Wymaga

ono skutecznego planu oraz ustalenia procedur jasno okreslajacych zachowania wszystkich uzytkownikéw danego obiek-

tu biurowego. Cykliczne szkolenia koordynatordw, probne ewakuacje pracownikow, przejrzyste oznakowanie punktow

zbidrek, wyjs¢ ewakuacyjnych, minimalizujg negatywne skutki nagtych sytuacji kryzysowych.

WPROWADZENIE PLANU
CIAGLOSCI DZIALAN

Stabilne funkcjonowanie organizacji to mozliwos¢ osig-
gania zyskéw, ale i gwarancja stabilnosci dla klientow
i kontrahentéw. Organizacje $wiadome potencjalnych
konsekwencji przerw w dziataniu, probuja sie przygo-
towac na takie sytuacje m.in. poprzez wprowadzenie
planowania ciggfosci dziatan. Jest to zbiér aktywnosci
zwigzanych z zakresem tworzenia, weryfikacji i aktu-
alizacji planéw wznawiania dziatania w obszarach klu-
czowych dla organizacji proceséw, w przypadku wysta-
pienia katastrof lub kryzysow (np. pozar, powddz, atak
terrorystyczny, katastrofa budowlana, atak hackerski,
epidemia itp.). Na podstawie identyfikacji kluczowych
dla organizacji procesow oraz przewidywan mozliwych
zagrozen, okresla sie dziatania majace prowadzi¢ do
zminimalizowania strat. Jednoczesnie jest to szansa na
ocene jakosci zabezpieczen oraz istniejacych w firmie
procedur.

PLAN ,ZDROWEGO
POWROTU"

Nie tylko sytuacja kryzysowa, ale rowniez powrét do
pracy po jej wystapieniu wymaga odpowiednich pro-
cedur, ktore zapewniaja maksymalny komfort i bezpie-
czenstwo wszystkim interesariuszom. Chociaz firmom
zalezy na przywrdceniu pracownikow do miejsca pracy
po kazdej tego typu sytuacji, muszq pamietaé, ze okre-
Slenie, kto i kiedy wrdci, jest procesem ztozonym. Nalezy
wzig¢ pod uwage wytyczne wtadz zdrowotnych, wymo-
gi wiadz lokalnych, ryzyko zwigzane z praca i polityke
wiasciciela korporacji. Niezwykle wazne jest zapewnie-
nie pracownikom poczucia bezpieczenstwa w powrocie
do pracy.
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ZAPEWNIENIE ZASOBOW
AWARYINYCH

Szybka i skuteczna reakcja w sytuacjach kryzysowych
jest kluczowa. Gdy zagrozone jest zycie i zdrowie ludz-

DEFIBRYLATOR

kie niezwykle wazng role odgrywaja $rodki bezpieczen- | .
stwa i ochrony osobistej, w ktére wiasciciel danego / \'4 AED

. . . oo . | UZY] WYLACINIE W PRZYPADKY
obiektu wyposaza swoich pracownikéw. Wystarczajgca ) ZAGROZENIA ZYCIA
liczba w pefni zaopatrzonych apteczek, dostep do auto- ~ —
matycznego defibrylatora zewnetrznego oraz cykliczne
szkolenia pracownikdw w zakresie resuscytacji kra-

zeniowo-oddechowej mogg przyspieszy¢ czas reakcji

i pomdc zwiekszy¢ wskaznik przezywalnosci ofiar.

SAMO SZKOLENIE W ZAKRESIE RKO | AED MOZE ZWIEKSZYC
WSKAZNIKI PRZEZYWALNOSCI OFIAR 0 40%?



ELEMENTY PODDANE OCENIE
W OBREBIE KTW

Procedury zwiazane z zarzadzaniem kryzysowym,

Szkolenia pracownikéw na wypadek wystapienia
sytuacji kryzysowych,

Skutecznosc planu ciggfosci dziatar,

Plan wdrozenia bezpiecznego powrotu po wysta-
pieniu sytuacji kryzysowych,

[l0¢ i jakos¢ zestawow pierwszej pomocy w obre-
bie nieruchomosci,

Coroczne szkolenia z zakresu pierwszej pomocy
dla personelu.

JAK SPEENIENIE WARUNKOW CERTY-
FIKACJI WPLYWA NA TWOJE
SAMOPOCZUCIE?

Wzrost bezpieczeristwa pracownikéw,

Zdobycie umiejetnosci w zakresie RKO,
Minimalizacja ryzyk zwigzanych z wystgpieniem
sytuaciji kryzysowych,

Zapewnienie ciagtosci dziafan firmy.

UTRZYMANIE JAKOSCI
POWIETRZA T WODY

OCENA SYSTEMU
WENTYLAC/I

Systemy wymiany powietrza decyduja o komforcie,
a takze bezpieczenstwie pracownikéw. Wentylacja ma
zapewnic nie tylko dobrg jako$¢ powietrza, ale réwniez
ograniczy¢ wilgo¢, rozwéj drobnoustrojow i usuwac
niepozadane zapachy w pomieszczeniach. Istotg wen-
tylacji jest wymiana oraz usunigcie nadmiernie pod-

grzanego lub zanieczyszczonego powietrza, a w jego
miejsce dostarczenie rzeskiego i Swiezego. Wtasciwa
wentylacja wewnatrz budynku zapewnia wysoki kom-
fort uzytkowania oraz ma znaczenie dla naszego zdro-
wia. Nowoczesne technologie w budownictwie prze-
tozyty sie na znaczne oszczednos$ci w kwestii zuzycia
energii. Do tego sprzyjaja dbaniu o $rodowisko, co ma
ogromne znaczenie spoteczne. Nie mozna jednak zapo-
mniec o dostosowaniu do nowych warunkéw systemu



wymiany powietrza. Doktadna izolacja budynku na kaz-
dym poziomie zahamowata naturalng cyrkulacje gazéw,
dlatego tak wazne sa systemy dostarczajace $wieze
powietrze na powierzchnie pracy. Nieodpowiednia
wentylacja moze negatywnie oddziatywac na organizm
ludzki. Powietrze bez wtasciwego obiegu przyczynia sie
do powstania bolu i zawrotow gtowy, kaszlu, drapania
w gardle i ogdlnie ztego samopoczucia oraz zmeczenia.

— )
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SYSTEMY UZDATNIANIA
POWIETRZA

W sktad zanieczyszczen powietrza zewnetrznego
i wewnetrznego wchodzg przede wszystkim niewielkie
czastki unoszace sie w powietrzu, np. czastki sadzy,
dymu, pytkéw rodlinnych, zwierzecych, zarodniki ple-
$ni, grzybow. Niektdre z tych czastek sa widoczne, ale
wiekszo$¢ z nich jest na tyle niewielka, ze nie da sie
ich zobaczy¢ gotym okiem. Czastki o najmniejszych roz-
miarach okazujg sie jednoczesnie najbardziej szkodliwe,
poniewaz po przedostaniu sie do drég oddechowych
moga wywotywac réznego rodzaju reakcje alergiczne
i choroby. Powietrze w pomieszczeniach wymaga wiec
doktadnego oczyszczania. Filtry powietrza zapobiegaja
tzw. zespotowi chorego budynku. Wptywaja pozytywnie
na zdrowie ludzi i ich efektywnos$¢ w pracy.

Oo
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WDROZENIE PLANU
ZARZADZANIA RYZYKIEM
WYSTAPIENIA | ROZPRZE-
STRZENIANIA SIE BAKTERII
LEGIONELLA

Legionella to bakteria wywotujaca tzw. chorobe legio-
nistow, ktdra identyfikowana jest jako rodzaj zapalenia
ptuc lub zakazenia dolnych drdg oddechowych powo-
dujgca m.in. wysoka temperature, bdle miesni, bole
gtowy czy biegunke. Bakteria ta staje sie niebezpiecz-
na podczas wdychania jej, gdy znajduje sie w postaci
matych kropelek wody zawieszonych w powietrzu.
Bakterie Legionelli idealnie rozwijajg sie w Srodowisku
wodnym lub wilgotnym. W przestrzeniach biurowych
doskonatym miejscem do rozwoju tego rodzaju bakterii
sq takie urzadzenia, jak nawilzacze czy systemy klima-
tyzacyjne. Skuteczne zapobieganie rozwojowi Legionel-
li w urzadzeniach klimatyzacyjnych powinno odbywac
sie na trzech ptaszczyznach. Na etapie projektowania
instalacji nalezy zadbac o odpowiednie usytuowanie
urzadzen, stosowanie wysokiej jakosci materiatéw oraz
0 umozliwienie fatwej obstugi i czyszczenia. Podczas
regularnej eksploatacii nalezy zwraca¢ uwage przede

15
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wszystkim na utrzymanie odpowiedniej wilgotnosci
przeptywajacego powietrza, aby zapobiec gromadzeniu
sie obrostow biologicznych na urzadzeniach. Najwaz-
niejszym $rodkiem zapobiegawczym jest jednak utrzy-
manie instalacji w odpowiednim stanie higienicznym
oraz technicznym. W tym celu w obrebie catego obiektu
KTW przeprowadzane sg niezbedne okresowe kontrole
stanu technicznego i konserwacje urzadzen odpowie-
dzialnych za dostarczanie powietrza do budynku.

MONITOROWANIE
JAKOSCI WODY | POWIETRZA

W dbatosci o najwyzszy komfort uzytkownikéw syste-
my wentylacyjne zastosowane w KTW wyposazone sq
w filtry klasy M5 i F7 dla $wiezego powietrza oraz F7 dla
powietrza wywiewanego. Warto podkresli¢, iz filtry F7
zatrzymuja do 95% pytu PM10, do 85% pytu PM2,5 oraz
do 75% najdrobniejszego pytu PM1, czyli petnig funkcje
antysmogowe. Cyklicznie instalacje te poddawane sg
szczegotowej kontroli, wykonywane sg réwniez bada-
nia jako$ci powietrza dostarczanego do biurowca. Po-
dobne postepowanie wdrozono w przypadku instalacji
zaopatrujacych KTW w wode. Przynajmniej raz w roku
przeprowadzane sq badania jej metnosci, odczynu che-
micznego oraz testy pod katem wystepowania bakterii
zZ grupy coli.

O o
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GOSPODAROWANIE
WILGOCIA

Nadmiar wilgoci w pomieszczeniach najczesciej spo-
wodowany jest wadami konstrukcyjnymi budynku, badZ
jego niewtasciwym uzytkowaniem. Czesto gtownym wi-
nowajcq tego stanu jest niesprawna wentylacja, przez
co dochodzi do niewystarczajgcej wymiany powietrza
pomiedzy wnetrzem budynku a jego otoczeniem ze-
wnetrznym. Dugotrwata wilgo¢ jest doskonatg pozywka
do rozwoju bakterii, plesni czy grzybow. Majg one nega-
tywny wptyw na zdrowie osob, ktére w takim obiekcie
przebywaja na co dzien. Moga by¢ przyczyna alergii,
chordb uktadu oddechowego, obnizenia odpornosci,
braku efektywnosci i ogélnego ztego samopoczucia.
Dlatego tak wazne jest wykonywanie regularnych in-
spekcji zawilgocenia oraz plesni w budynku.

ELEMENTY PODDANE OCENIE
W OBREBIE OBIEKTU .KTW

Procedury audytowe instalacji wentylacyjnych,
Inwentaryzacije filtrow powietrza i innych urzadzen
uzdatniajacych,

Procedury zwigzane z wystapieniem i rozprzestrze-
nianiem sie bakterii Legionella,

Badania jakosci powietrza i wody,

Czestotliwosc kontroli instalacji pod katem zawil-
gocenia i plesni.



JAK SPEENIENIE WARUNKOW
CERTYFIKACJI WPLYWA NA
TWOJE SAMOPOCZUCIE?

Nizsze ryzyko zachorowania na choroby drég od-

dechowych, alergie,

Wigkszy komfort pracy,
Wigksza efektywnos¢,

Nizszy poziom stresu,

Lepszy nastrdj i samopoczucie.

SWIATOWA ORGANIZACIA
ZDROWIA (WHO) SZACUJE, ZF
ROCZNIE NA LEGIONELLOZE
CHORUJE NA SWIECIE 0D 20
DO 100 TYS. 0SOB?
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PROMOWANIE ZDROWIA
| DOBREGO SAMOPOGZUGIA

Poza niezbednymi i niezwykle waznymi dziataniami
zwigzanymi z technicznymi aspektami danego obiektu,
bardzo wazng role odgrywa promocja zdrowia i dobrych
nawykéw wsréd jego uzytkownikéw. Jednym z elemen-
tow takiego dziatania jest niniejszy przewodnik, poru-
szajacy kwestie, ktére sg najistotniejsze w kontekscie
utrzymania dobrego samopoczucia i komfortu wszyst-
kich pracownikéw. Misjg KTW od samego poczatku jest
to, aby pracownicy cieszyli sie dobrym zdrowiem oraz
wykonywali swoje zadania w warunkach bezpiecznych,
poprawiajgcych ich produktywno$¢, skupienie i dobra
kondycje fizyczng. Biuro jest naszym ,drugim domem’,
dlatego jako inwestor staramy sig tworzy¢ harmonijna
przestrzen dla wszystkich uzytkownikéw obiektu. W ra-
mach dziatari wewnetrznych przeprowadzilismy w KTW
akcje ,W zdrowym ciele, zdrowy duch’ Pracownicy KTW
mogli podczas jej trwania skorzysta¢ z masazu relaksa-
cyjnego, jak rowniez dowiedzie¢ sie wiecej o prawidto-
wej ergonomii miejsca pracy. W ramach budzetu par-
tycypacyjnego uruchomilismy w roku 2020 owocowe
pigtki dla wszystkich pracownikéw, a wraz z Wizz Air
i Fundacjg Cata naprzod stworzylisSmy pierwsza edycje
KTW Wizz Air Kids Run. Kazdego roku nasi pracownicy
wspierajq i biorg udziat w Business Run Katowice.

HIGIENA | BEZPIECZENSTWO
W OBIEKTACH UStUGOWYCH

W $wiecie, gdzie coraz wieksze znaczenie ma $wia-
domos¢ zdrowego i zbilansowanego zywienia, zapew-
nienie najwyzszej klasy ustug gastronomicznych w
budynku komercyjnym jest niezwykle wazne. Nie tylko
ze wzgledu na zdrowie uzytkownikow, zaspokojenie ich
podstawowych potrzeb fizjologicznych, ale réwniez ze
wzgledu na dbato$¢ o Srodowisko naturalne (np. kuch-
nia zero waste). Nie bez znaczenia jest réwniez higiena
przygotowywania positkéw i czysto$¢ w miejsca, w ktd-
rym je spozywamy. Program regularnego kontrolowania
przez stuzby sanitarne danego obiektu i upublicznia-
nie przez restauracje wynikow kontroli jest ogromng
motywacjg do utrzymywania wysokich standardéw
higienicznych. Pozwala réwniez przyciggna¢ klientéw
zwracajgcych szczegdélng uwage na jako$é serwowa-
nych positkdw.
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ELEMENTY PODDANE OCENIE
W OBREBIE OBIEKTU .KTW

Misja projektu zorientowana na zdrowie i zycie
pracownikéw,

Strategia wdrozenia certyfikacji WELL,

Kontrole sanepidu w punktach ustugowych biu-

rowca.

JAK SPEENIENIE WARUNKOW
CERTYFIKACJI WPLYWA NA
TWOJE SAMOPOCZUCIE ?

Wzrost $wiadomosci uzytkownikéw w zakresie
zdrowia i dbania o dobre samopoczucie,

Nizsze ryzyko zachorowania na choroby cywiliza-
cyjne,

Poprawa ogdlnego stanu zdrowia, dzieki zbilanso-
wanej diecie,

Zachowanie najwyzszego standardu warunkéw

sanitarnych w obiekcie.

W POLSCE MARNUJE SIE ROCZNIE PONAD 9 MILIONOW TON
ZYWNOSCI, CO 0ZNACZA, ZE PRZECIETNY POLAK WYRZUCA PO-
NAD 40 TALERZY PELNOWARTOSCIOWEGO POSILKU MIESIECZNIE?
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INNOWAGJE

O_/J

Strategie innowacji torujg organizacjom aroge do
opracowania unikalnych rozwigzan, ktére maja na
celu kreowanie bezpiecznego i zdrowego $rodowiska
pracy. W aspekcie innowacyjnosci jednostka certyfi-
kujgca ocenia m.in. obecno$¢ WELL AP (akredytowany
specjalista WELL) w zespole projektowym, wdrozenie
dodatkowych wymagar pochodzacych z drugiej wersji
certyfikacji (WELL v2) lub rozwigzar innowacyjnych.
Wsrdd dodatkowych Srodkéw zastosowanych w .KTW,
a branych pod uwage w certyfikacji WELL v2, sg m.in.
zamontowanie umywalek i baterii o odpowiednich
wymiarach oraz wyposazenie drzwi toalet, kuchni i po-
mieszczen gospodarczych w samozamykacze.

CIV WIESZ, ZE...

ELEMENTY OBJETE CERTYFI-
KACJA W OBREBIE OBIEKTU
KTW

Obecnos¢ WELL AP w zespole projektowym,
Odpowiednie wymiary umywalek i baterii umywal-
kowych,

Wyposazenie drzwi w toaletach, kuchniach i po-
mieszczeniach gospodarczych w samozamykacze.

JAK SPEENIENIE WARUNKOW
CERTYFIKACJI WPLYWA NA
TWOJE SAMOPOCZUCIE ?

Dostepno$¢ sanitariatow dla wszystkich uzytkow-
nikéw (réwniez osob niepetnosprawnych),
Utatwiony i wygodny dostep pracownikéw obstugi
budynku do pomieszczen gospodarczych.

79% KREATYWNYCH POMYStOW W BIURZE POWSTAJE W CZE-

SCIACH WSPOLNYCH?






al. W. Rozdzienskiego 1a,
40-202 Katowice
e-mail: biuro@ktw.com.pl



